BO VAN HOA, THE THAOVADULICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc lip - T do - Hanh phic

S6: A4 J(/QP-BVHTTDL
He Noi, ngay A9 thang 3 naim 2009

QUYET DINH
Ban hanh Chuong trinh Khung d:ao tao ngan han nghiép vu hwdng dan du lich

BO TRUONG BQ VAN HOA, THLE THAO VA DU LICH

Can cr Nghi dinh s6 185/2007/ND-CP ngay 25 thing 12 nam 2007 cua
Chinh phu qul dinh chire nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cia Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich;

Can ¢t Quyét dinh s6 63/2008/QD-TTg ngay 19 lhz’mg 5 ndm 2008 cua
Thu tudng Chinh phi quy dinh chire nang, nhiém vu, co cdu to chie cua Téng
cuc Du lich true thuée Bé Vian hoa, Thé thao va Du lich;

Can cir Théng tur s6 89/2008/TT-BVHTTDL ngay 30 thang 12 nam 2008
huéng dan thi hanh Nghi dinh s6 92/2007/ND-CP ngay 01 thang 6 nam 2007 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 dieu cua Luat Du lich;

Can ¢t y kién dong y cua Bo Giao duc va Dao tao lai Cong van so
9447/BGDDT-GDDH ngay 09 thang 10 nam 2008;

Xét dé nghi cua Tdng cuc trudng Tong cuc Du lich,

QUYET DINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh Khung dao 1ao
ngan han nghiép vu huéng dan du lich,

Diéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc sau 15 ngay ké tir ngay ky.

Diéu 3. Téng cuc trudng Tong cuc Du lich, Chanh Vin phong, Thu
trudng cac don vi dao tao nghiép vu hudng dan du lich, cac to chire, ¢d nhan ¢o
lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./~fe

Noi nhin: KT.BO TRUONG
- Nhu Diéu 3; = E

- Lanh dgo Bo VHTTDL, { \__l T IU TRUONG
- Bd Giao due va Dao tao; , S o T

- SO VHTTDL céc tinh, thanh pho truc thude TW; .-f ALY A

- Luu: VT, TCDL, PLT (102). 1< Gt

T A ek :
Tran Chién Thang



BO VAN HOA, THE THAO VADULICH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Ddc lap - Ty do - Hanh phic

CHUONG TRINH KHUNG
PAO TAO NGAN HAN NGHIEP VU HUONG DAN DU LICH
(Ban hamh theo Quyét dinh s6.1416/QP-BVHTTDL ngay 14 thang 4 nam 2009
ciia B triecmg BS Van hod, Thé thao va Du lich)

I. CHUONG TRINH KHUNG 1:
1. Muc tiéu dao tao
- Cung cép cho hoc vién khdi kién thtc co ban vé dia ly, lich sfr,~ van hoa,
kinh té - xa hoi, chinh tri ciaViét Nam. Rén lqyén cac k¥ nang hudng dan du lich
cho hoc vién tac nghiép trong pham vi lanh tho Viét Nam.
- Trang bi cho hoc vién nhiing kién thic co ban vé du lich va nghiép vu
hudng dan du lich.
- B6 sung diéu kién vé chimg chi cho hoc vién dé duoc cip thé hanh nghé
huéng dan du lich.
2. Péi twgng ddo tao
Hoc vién la nhitng nguoi c¢6 bang tétvnghiép dai hoc nganh du lich tré 1én
nhung khong phai la chuyén nganh huéng dan du lich.
3. Thoi gian dao tao: | thang
4. Khdi lwgng kién thire toan khoa:
135 tiét (chua bao gbm thuc tap cudi khoa), mdi tiét hoc kéo dai 50 phat,
moi hoc phan hodc tin chi tuong duong 15 tiét hoc.
5. Loai chirng chi dwge cap: Ching chi nghiép vu huéng dén du lich
6. Noi dung chwong trinh:
Phan 1: Kién thive co s& (45 tiét) ,
- Bia ly Viét Nam va tinh hinh kinh té x& ho1 Viét Nam
- Lich st Viét Nam
- Van hoa Viét Nam
- H¢ thong chinh tri va cdc van ban phap luat lién quan dén du lich
Phiin 2: K{é'n thirc nganh va nghiép vu (90 tiét)
- Tuyén di€ém du lich Viét Nam va xay dung chuong trinh du lich
- Tam ly khach du lich
- Giao tiép ung xu trong du lich
- Pham chat dao dirc nghé huéng dan du lich:
- Nghiép vu huéng dan du lich
- Thuc hanh hudéng dan du lich

Phan 3: Thire tip cudi khod (7 ngay, tiwrong dirong véi 56 1iét)



1. CHUONG TRINH KHUNG 2:

1. Muc tiéu dao tao

- Cung cép cho hoc vién khéi kién thic co ban vé dia ly, lich st, van héa,
kinh té - x& hoi, chinh tri ciaViét Nam. Rén quén cac k§ nang huéng dan du lich
cho hoc vién tac nghiép trong pham vi lanh tho Viét Nam.

- Trang bi cho hoc vién nhitng kién thirc co ban vé du lich va nghiép vu
hudéng dan du lich.

- ]?5 sung diéu kién vé chimg chi cho hoc vién dé duge cip thé hanh nghé
hudng dan du lich.

2. Poi twong dao tao

Hoc vién la nhiing ngudi co bang t6t nghiép trung hoc, cao dang nganh du

lich khéng phai chuyén nganh hudng dan du lich hodc c6 bang tét nghiép dai hoc
tré 1én thudc khéi kinh té, khoa hoc xa héi va nhan van.

3. Thoi gian dao tao: 2 thang
4. Khéi lwong kién thire toan khod:

255 tiét (chua bao gbém thyc tap cudi khoa), mbi tiét hoc kéo dai 50 phut,
moi hoc phan hodc tin chi tuong duong 15 tiét hoc.

5. Loai chirng chi duoc cap: Chung chi nghiép vu huéng dan du lich
6. Noi dung chwong trinh:

Phin 1: Kién thirc co sé (90 tiét)

- Pia ly Viét Nam va tinh hinh kinh té x4 hoi Viét Nam

- Lich sir Viét Nam

- Khéi quét lich str van minh thé gidi

- Vian hoa Viét Nam

- Hé théng chinh trj va c4c van ban phap ludt lién quan dén du lich

Phin 2: Kién thirc nganh va nghiép vu (165 tiéy)
- Téng quan du lich

- Quan tri kinh doanh i hanh

- Tuyén diém du lich Viét Nam

- Téam ly khach du lich

- Giao tiép tmg xir trong du lich

- Pham chét dao dirc nghé hudng dén du lich

- Nghiép vu huéng dan du lich

- Thyc hanh huéng dan du lich

Phin 3: Thue tip cuéi khéa (7 ngay, twong dwong véi 56 tiét)



III. CHUONG TRINH KHUNG 3:

1. Muc tiéu dao tao

- Cung cap cho hoc vién khéi kién thic co ban vé dia ly, lich s, van hoa,
kinh t€ - x& hoi, chinh tri ciaViét Nam. Ren luyén cac k§ nang hudng dan du lich
cho hoc vién tac nghiép trong pham vi lanh thé Viét Nam.

- Trang bi cho hoc vién nhiing kién thirc co ban vé du lich va nghiép vu
hudng dan du lich.

- }~36 sung diéu kién vé chimg chi cho hoc vién dé duoc cip thé hanh nghé
hudng dan du lich.

2. Doi tuong dao tao

Hoc vién la nhiing nguoi co bing tbt nghiép trung cp, cao dang chuyén
nganh khac hodc co bang tot nghiép dai hoc trd lén thudc cac khdi nganh khoa
hoc tu nhién, khoa hoc k¥ thuat cong nghé.

3. Thoi gian dao tao: 3 thiang

4. Khoi lwong kién thire toan khoa:

345 tjét (chua bao gdm thuc tip cudi khoa), mdi tiét hoc kéo dai 50 phut,
moi hoc phan hoac tin chi tuvong duong 15 tiét hoc.

5. Loai chirng chi dwge cip: Chimg chi nghiép vu hudng dan du lich

6. Ngi dung chwong trinh:

Phin 1: Kién thirc co s (165 tiét)

- Dia ly Viét Nam va tinh hinh kinh té xa hoi Viét Nam

- Lich str Viét Nam

- Khai quat lich str van minh thé gidi

- Véan hpé Viét Nam

- Hé thong chinh tri va cac védn ban phép luat lién quan dén du lich

Plu?n 2: Kién thirc chuyén nganh (180 tiéy)

- Tong quan du lich

- Quan tri kinh doanh & hanh

- Tuyén diem du lich Viét Nam

- Tam ly khach du lich

- Giao ti€p tmg xur trong du lich

- Pham chat dao durc nghé huong dan du lich

- Nghiép vu hudng de}n du lich

- Thuc hanh hudng dan du lich

Phin 3: Thuc tip cudi khéa (7 ngay, twong dirong véi 56 tiét)

g~



' BO VAN HOA, THE THAO VADULICH ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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$é: 74 /rCpL-LH

V/v: M& cée khoa boi dudng nghiép vu Ha Néi G . .
< ¥P S Noi W th [Indam 2009
huéng din du lich. @ oL ngay 7% ang narm

Kinh gui: Truong Pai hoc Kinh té - Dai hoc Da Nang

Thue hién Diém d, Khoan 1, Muc [l Thong tu 89/2008/TT-BVHTTDL ngay
30 thang 12 nim 2008 "Huéng dan thuc hién Nghi dinh s6 92/2007/ND-CP ngay 01
thang 6 nim 2007 cta Chinh pht Quy dinh chi tiét thi hanh m6t s6 didu cua Luat Du
lich vé kinh doanh 1& hanh, chi nhanh, vin phong dai dién cta doanh nghiép du lich
nude ngoai tai Viét Nam, huéng dan du lich va xuac tién du lich" vé té chire dao tao
nghiép vu huéng dan du lich va Quyét dinh s6 1416/QD-BVHTTDL ngay 14 thang 4
nim 2009 "Ban hanh Chuong trinh Khung dao tao ngan han nghiép vu huéng dan du
lich", sau khi nghién ctru ho so va cong van dé nghi cua Truong Pai hoc Kinh té - Dai
hoc Pa Ning, Tong cuc Du lich dong ¥ v&i dé nghi ctia Quy Truong vé viée dang ky
mo cic khod dao tao ngin han va cdp ching chi nghiép vu hudng dan du lich; chap
nhan chuong trinh chi tiét dao tao ngin han nghiép vu hudng dan du lich do Quy
Truong xay dung, phuc vu cho cac khoa dao tao.

Truong DPai hoc Kinh té - Pai hoc Da Nang ¢6 trach nhiém:
+ Thue hién diy du cidc quy dinh hién hanh vé viée mo cac 16p dao tao, boi
dudng ngin han;

+ Kiém tra, doi chi¢u diéu kién, tiéu chuan cua cac doi tuong ding ky hoc khi
tuyén sinh dé ddm bao phu hgp vé thoi gian, chuong trinh dao tao theo qui dinh;

+ Thuc hi€n nghiém tuc chuong trinh dao tao da dugc duyét;

+ Béao cdo két qua dao tao va danh sach hoc vién vé Tong cuc Du lich sau khi
két thuc moi khoa dao tao;

+ Chiu su kiém tra, giam sat cua Tong cuc Du lich hodc cua céc co quan chue
nang khac do Tong cuc Du lich uy quyén.

Trong qua trinh thuc hién, Quy Truong can lién h¢ chat ch&€ véi cac co quan
chtrc ndang ctia Tong cuc Du lich dé dam bao chat luong cac khoa dao tao./. ﬂ»ﬁ

Noi nhin: KT. TONG CUC TRUONG
- Nhu trén; ’ PHO TONG CUC TRUONG
- Tong cuc truong (dé b/e); . — N\

- Luu VP, LH, PLT (06).

Neguyén Manh Cuong



Phu luc s6 1§
(Ban hanh kem theo Théng tw so 89/2008/TT-B VHTTDL
ngay 30 thang 12 nam 2008 cua B¢ trieong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

PON PE NGHI

Cép, doi, cip lai thé hwéng din vién du lich

Kinh gtri: S& Van hod, Thé thao va Du lich

< HO VA 1 (VIEE I HOR): vttt ettt et ee e eeee e eene

- Ngay sinh: oo/ - Gigitinh: T Nam N
= DAN TOC: i - TOn glao: .ccovvvevviieeeccn,
= GIAY CMND SO & v, = NOT CAP: v
= HO KNAU THIOTIE LTttt ettt ettt e,
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- PIEn thOal: eveeeeeeeeiee e = Fax: o
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- Dd duge cap thé hudng dan vién: (trucng hop déi, cap lai)

Loai: T Noéidia I Qubcé
SO the: v, - NOi CAp: v, - Ngay hét han: ..../..../......
Dé nghi S& Vin hod, Thé thao va Du lich tinh/TP: .....coeueveeviereeeereeerreennns

tham dinh va cap thé hudng dan vién du lich cho t6i theo quy dinh ctia Luat Du
lich.

Kém theo: ey , Ngay....thang ... ndm ......
- Phiéu thdng tin huéng dan vién du lich NGUOI PE NGHI CAP THE

(Ky va ghi v6 ho tén)



BO VAN HOA, THE THAO VADULICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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PHIEU THONG TIN HUONG DAN VIEN DU LICH

1. Théng tin chung:

Anh Ho va tén (viét in hoa):
4x6 cm

................................

Pia chl e 180 o T M DA S G 2 R D Ll S LBl Rt dossbese
DI DAL - )oinin it L T o

L | e T e

2. Théng tin vé trinh d§ chuyén mén:

Chuyén nganh | Huéng din Du lich Kinh té/ Ky thuat/
du lich khac Khoa hoc xa | Khoa hoc tw
Trinh d6 hoi nhién

Trung hoc
Cao ding
Pai hoc

Trén Pai hoc
Ddinh déu v véo 6 thich hop; kém theo ban sao c6 cong chitng cde vin bing.

Hinh thirc | Khéa bdi | Khoa bdi | Khoa bdi | Kiém tra
dudng nghiép | dwdng nghiép | dudng nghiép | nghiép vu
vu 1 thing vu 2 thing vu 3 thang hwéng din

Chirng chi

Chirng chi nghi¢p
vu huéng din
Bdnh ddu v"vao 6 thich hop; kém theo ban sao ¢6 cong chitng cdc chimg chi.

Thé huéng din vién du lich ndi dia Y T Cép ngay:.../ ...



3. Thong tin vé trinh d) ngoai ngir

TG Ngoai ngir
\ .
\\-«.

Trinh dd s

Ngoai ngir 1 | Ngoai ngir 2

Ngoai ngir 3

Dai hoc ngoai ngir

Trén dai hoc ngoai ngit

Pai hoc chuyén nganh khéc bing

tieng nudc ngoai

Trén dai hoc chuyén nganh khéc bang

tiéng nudc ngoai

Chung nhén dat trinh d§ ngoai nglr do

co s¢ dao tao c6 tham quyen cap

Ban sao c6 céng chimmg cdc van bang, chimg chi kém theo

4. Thong tin vé qué trinh hanh nghé hwéng din

TT | Tén doanh nghi¢p da va dang cong tac

Hinh thirc hop dong

Céng tdc

Chinh thirc

Thai gian
(Twr ... dén ...)

(o S T B O S

Ddnh ddu v"véao 6 hinh thiec hop déng thich hop; ban sao c¢6 cong chimg HPLD kém theo

5. S¢ trwomg hwéng din:

—

Quy mé doan | Tir 01 dén | Tir 11 dén
Loai hinh 10 khach | 20 khach

Tir 21 dén
30 khach

Trén 30
khéach

Du lich sinh thai

Du lich van héa - lich st

Du lich thé thao - mao hiém

Du lich MICE

Du ljch nghién ctru -.hoc tp

Du lich nghi dudng - chita bénh

Loai hinh khéc

Ddnh ddu v"vao 6 thich hop




6. Thong tin khac:

-----------------------------------------------------

......................................................................................

.......................................................................................

.....................................................................................

...........................................................................................................................................

...........................................................................................................................................

...........................................................................................................................................

Téi xin cam doan nhitng thong tin trén 12 sy tht va chju trich nhi¢m vé tinh
phap ly ctia nhitng thong tin d6. D nghi S& Viin hod, Thé thao va Du lich tinh/ thanh

) 114 XTI thim dinh va cip thé huéng din vién cho
toi theo quy dinh cua Luét Du lich.
........................ oy NGAY wov. thANG ... ndM ...
NGUOI DE NGHI CAP THE

(Ky va ghi ro ho tén)

PHAN GHI DANH CHO SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

TT THONG TIN THE
1 | HovAtBn hUOGNZ AN VIBD | .....coneeaerssisessusarroriusisssoomosaissiissmsssesssss cessescersersaesarass
Y N v —
3 | NBOAINGIE | et
4 [86the | .
5 |Ngayhéthan | ... T— Licuanseessrneceereanssmasnassans
6 | Loaithe Noi dia [ Quéc t6 [
veveenneenn, NEAY L thdng ... naM ...
CAN BO PHU TRACH LANH PAO PON VI
BQ PHAN CAP THE THAM PINH VA CAP THE

(Ky va ghi ré ho tén)

(Ky, dong ddu va ghi vé ho tén)




